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INNLEDNING

Denne brukerdokumentasjonen er skrevet for SpeedyCraft Admin versjon 3.0.16.0

RESSURSPLANLEGGEREN

SpeedyCraft tilbyr programvare for effektiv toveis ressursplanlegging. Saksbehandlere far oversikt over
feltarbeideres tidsplan, og har mulighet til 3 planlegge tiden detaljert. Ved hjelp av mobile enheter har ogsa
feltarbeiderne mulighet til 3 redigere og legge inn oppgaver, avtaler og reservasjoner. Dette gjgr at personell
bade inne og ute har all ngdvendig informasjon lett tilgjengelig.

MODULER

Ressursplanleggeren er delt opp i 3 moduler:

L] Ressursplanlegging (Industri]
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1. Meny

2. Ordreliste
3. Kalender

MENY

I menyen har man valgene hjem, filter og innstillinger.
Alle valg i menyen lagres automatisk ved endring.

HJEM

I menyvalget Hjem har du forskjellige valg for oppdatering, dato, navigasjon, kart, forhandsvisning og

Oppdater Dato Naviger Kart Rapport Avtaleikoner
e ml, « f" L & Tidet € Synkronisert © sett P Akty
S - Bawomiomn: 7151 N ¢ @ -
Oppdater oo | Doy arbsike ke Mined | 2 | R | v orarender Vis repport. ¥ rated. snertfeds of Ferdg A Advareel




OPPDATER

Her kan man velge mellom manuell oppdatering av ressursplanleggeren eller automatisk oppdatering i et
definert tidsintervall og kalendertype

Manuell oppdatering: Oppdaterer vinduene og henter alle aktuelle opplysninger fra databasen nar du trykker

Oppdater pa knappen. Dette gjgr at nye opplysninger som mobile
™ enheter eller andre saksbehandlere har lagt inn ogsa vil
xJ T &% Auto-oppdatering - | <Aldriz - komme inn

Oppdater

Auto-oppdatering: Her setter du tidsintervallet for hvor ofte du vil at vinduet skal oppdateres automatisk, ved
a trykke pa teksten "Auto-oppdatering" kan du velge om du

Oppdater
7~ kun vil oppdatere vinduet med ordre, kun avtalene eller om
- = serrn -
:'Dpj;m It du vil oppdatere begge deler.
& Oppcater e Indikatoren til hgyre viser hvor lenge det er til vinduet
() Oppdater ordre
D © Oppdater avialer fartdato oppdateres.
¥ | aflc = -
DATO
Dato
Il Her kan man skrive inn dato for den dagen du gnsker & fa opp i kalenderen, du
11-5ep-17 -~ vil kun fa opp avtalene for den datoen du har valgt. Trykk "/ dag" for enkelt a fa
Idag opp dagens dato i kalendervisningen.
| NAVIGER

Naviger Dag: Vis kun en dag i kalenderen

Arbeidsuke: Vis mandag til fredag i kalenderen

ﬂ H ﬂ ﬁ Uke: Vis hele uken i kalenderen

Arbeidsuke  Uke  M3ned Maned: Vis hele maneden i kalenderen

= Med pilene navigerer du framover eller tilbake i kalenderen, hvor langt den gar fram eller tilbake
| | avhenger av om du har valgt dag/arbeidsuke/uke/maned.
Eks. Hvis du har valgt a se en uke i kalenderen og velger pil fram vil du ga en uke framover.

Zoomer inn og ut pa kalenderen.




ORDREKALENDER

Ordrekalender Ordrekalenderen er en modul som gir mulighet til a se
"_E_—' kalenderen basert pa Ordre, ansatt og ikke Ansatt, ordre.
1 |
1 |

Vis ordrekalender  Vis hele avitaletidsrommet Vis hele avtaletidsrommet gjgr at visningen alltid viser hele

tidsrommet for valgte ordre.

Ordrene som vises i ordrekalenderen avhenger om man vil vise alle eller kun en ordre. Avtalene som er i
ordrekalendervisningen viser avtalens start og sluttidspunkt fra fgrste til siste avtale knyttet til ordren.

For 3 vise en spesifikk ordres avtaler velger man ordren i Ordrelisten, ordren vil da komme opp under Ordre.
Har man flere deltakere pa ordren vil disse komme under ordren som er utvidet, avtalene vil vises pa hgyre

side.
Apre alle Lukkalle velg alle Hent hele ordrelisten
(] su 7]
Ordre — . 1 T
T O DD OO IO IO g 90 0 3
% 623623, Dreiing - :
[FZ5- Waskinering dim st Tor Martin
4Tommedal, Robert 255 255
5 Sliper, Sigmund [aEE]
8 Nyborg, Paul Ame %]
7 Bjpmebo, Roy Ame
2 Aanonli, Helge
& 627 Lycro AS: 627—Fakt
w 633 633, B434085, John [F33. B434085, John
) 635 635, Div. klipte plater, [958 D Kiipte plater
] 638 638, Loddemaskin 538 TLoddemaskin
) 640640, Egenmelding B
& 649649, Opppussing eltorge [65. Opppussing elforaeventl
+ 658658, 6-kant lufttrekker, Te |
% 659659, Overgangsbesiag B0
= , Spennhoder @315/04 T T B e |
: : E—
v
. == § Dukguide . Kicll Arve

- Hent hele ordrelisten henter alle aktive ordre i ordrekalenderen, sa lenge ordren har en avtale. Ordre
som ikke har tilknyttet avtaler vil ikke bli vist i listen.

- Velg alle merker alle ordre som ligger i ordrekalenderen. Hvis Vis hele avtaletidsrommet er aktivert vil
visningen automatisk vise alle avtalene.

- Apnealle utvider alle ordrene i listen, dette gjgr at man vil se alle ansatte som er knyttet pa de
forskjellige ordrene, og alle avtalene knyttet til ordren.

- Lukk alle tilbaketrekker alle utvidede ordre.




| FORHANDSVISNING

Forh&ndsvisning

Q- W

yisrapport  Her kan man forhdndsvise en Ansattrapport eller en Ordrerapport.

Anszattkalender
Ordrekalender

-

Rapporten forhandsviser det som vises i Kalenderen eller i Ordre Kalenderen.

eptember 10, 2017 - Sunday, September 17, 2017 - Uke: 36- 37
Ansatt Mobil enk man | i ons. | fre lar. son.
6 Almaas, Tom Are v 6 ' [
3 3
3 2
7 Bjornebo, Roy Arne v 83
3,
B
8 Nyborg, Paul Arne [
a2’ E
It 5
5 Sliper, Sigmund F [ &659 . Overgangsbeslag 64
3 9.
8 o
4 Temmedal, Robert 7 -g -24
7 19
- i 6 64
= 3 Aanonli, Hel ¥ al &
G M
Friday, September 8, 2017 - Friday, September 15, 2017 - Uke: 36 - 37
Ordre fre. | BT, [ Son. man. | tir. ons T
-] 626 626 , Maskinering d 626 ,
3 Aanonli, Helge E‘
- 627 627 , Fakt [627. Fakt
4 Tgmmedal, Robert & Lvero AS: 627-Fakt 6

-] 633 633, B434085, Jo
7 Bjernebo, Roy Arne
6 Almaas, Tom Are

635 635, Div. klipte pla
4 Tgmmedal, Robert
8 Myborg, Paul Arne

638 638 , Loddemaskin
5 Sliper, Sigmund

6 Almaas, Tom Are

- 640 640 , Egenmelding
8 Nyborg, Paul Arne

- 646 646 , Merkestasjon
3 Aanonli, Helge

- 647 647 , Ombygging 2
4 Temmedal, Robert
6 Almaas, Tom Are

= 649 649, Opppussing e
5 Sliper, Sigmund

-] 659 699, Overgangsbe
5 Sliper, Sigmund
8 Nyborg, Paul Arne

633, B434085, John
Ful
Fl

635, Div. klipte plater.

T

638, Loddemaskin

F3
k33

|65Q . Overgangsbeslag

|‘ 659 . Overgangsbeslag
B H

NP2




| RAPPORT
Rapport
S Her kan du forhandsvise to type rapporter, Rapport og Tilgjenelighet.
. = III Rapport starter pa den dagen ressursplanleggeren starter og hvor mange dager

. ) ] du far opp er avhengig av om du har valgt dag/ arbeidsuke/ uke/ méned under
Vis rapport  Tilgjengelighet

Naviger.

 RAPPORT

Rapport viser en ukesvisning over alle ansatte med alle avtaler og ordre.
Ved a trykke pa pilen til hgyre kan du velge om du vil ha A3 eller A4 format pa rapporten.

(V] Preview
B Open B 2 Quick Print \E‘ B Margins ~ .T‘ |;||:| 3 Q ZomOut o " 0
[2y Orientation ~ o | o Q, Zoom =
M save | Prnt scale 1 see - Find  Thumbnails a ¥ @ zoomn Expart  Close
Document Print Page Setup 7 Navigation Zoom PageBa... Close
Ut
Uke:36-37
Ansatt Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
Amaas, Tom Ar 533, Servi AS 538, Lyng Dallng AS | 647, IV Microplast AS| Aviale
ServiAS.B434085 | Iyng Drilling AS. IVMicroplast AS. | (oo
07:45-15:45 Loddemadan Ombygging 2 stk =
08:00 - 16:00 formveday
08:00 - 16:00
Bjomebo, Roy Ame Reservert 633 Servi AS Reservert Reservert Reservert
08:00 - 16:00 BA34083 08:00 —> C— <= 15:00
08:30- 1630
Nyborg, Paul Ame Avtale 635, Lycro AS 635, Lycro AS
T Div. klipte plater Div. klipte plater.
659, Frods Tetfimo | 07301530 08:15 -16:15
Overgangsheslag Reservert =
09:30 - 12:00 10:00 - 18:00
640, LIM Intem
Egenmelding
12:30-15:15
Shper, Signund 638, Lyng Drilling AS | 639, Frode Tethmo | 639, Frode Tethmo | 630, Frode Tethmo | 649, Wago Norge
Lyng Drilling AS. Frode Tetlimo. Frode Tetlimo Frode Tetlimo. Wago Norge
L Overgangsbeslag Overgangsbeslag Overgangsbeshg Op)
07:45-1545 08:15 => — < 1530 eltorgeventl
08:00 - 16:00
Tommedal, Robat 627, Lycro AS 633, Lycro AS 647, IV Microplast AS)|
Fakt Div. klipte plater. Ombygging 2 stk
08:00 - 16:00 08:00 - 16:00 formverkay
08:00 - 16:00
Aanonki, Helge 626, Norsk Wavin AS 646, Lyng Drilling AS
Maskinering dim sett Merkestasjon laser
08:00 - 16:00 07:45 - 1545
Page 10of1 | | 100% (=) —— ()

TILGJENGELIGHET

Tilgjengelighet viser en graf over antall ansatte som er opptatt eller ledig for valgt tidsperiode i kalenderen.
Den valgte tidsperioden kan endres med Start og Sluttidspunkt i Tilgjengelighet.

Pé blldet er 5 av 6 Opptatte ansatte - SpeedyCraft Admin - a x
ansatte opptatt 11-14/9 = =7 s CEmE (e e
Sluttdato: | 17.8ep-17 = i i Kun arbeidsdager  PDF  Excel
men kun 2 er opptatt et o Sisport
den 15/9. Opptatte ansatte

En ansatt vil regnes som

Tokal

opptatt sa lenge de har
minst 1 avtale tilknyttet

seg i lgpet av dagen.

10-08 11-08 12-09 13-08 14-08 15-09 16-08




AVTALEIKONER

Dette er ikoner som viser Ordrestatus pa ordrene i kalenderen.
Ikonet som er fremst pa ordren vil samsvare med ett av ikonene.
Avtaleikoner
. 3 z
- Tidelt 3 Syrkronisert e Sett ™ Aktiv
¥ Iarbeid Snartferdig  «f Ferdig A\ Advarsel

- Tildelt: Ordren er kommet ifra baksystemet og den handholdte brukeren er satt som deltaker.

- Synkronisert: Den handholdte brukeren har synkronisert med sin enhet og fatt ordren tilgjengelig pa
enheten.

- Sett: Den handholdte brukeren har apnet ordren pa enheten, men ikke lagt til eller gjort endringer.

- Aktiv: Ordren er satt som aktiv ordre (ordren som montgren var sist inne pa) pa den handholdte
brukerens enhet.

- 1 Arbeid: Den handholdte brukeren har lagt til timer/produkter/skjema eller gjort en endring pa
ordren.

- Snart Ferdig: Montgren har satt ordren som ferdig pa enheten men ikke synkronisert.

- Ferdig: Montgren har satt ordren som ferdig pa enheten og synkronisert.

- Advarsel: Noe galt har skjedd med ordren. Ta kontakt med Devinco Support.




FILTER

| menyvalget Filter finner man 4 Moduler. Disse bestemmer hvilke ordre, avtaler og ansatte som skal vises.

Fitrer ordre Filtrer personel Filtrer p& avtalens startdato Fitrer avtaler Lagrede Filre

B O

Log fiter  Nulstil Fiter

B8] Ordrens startdato | Egendefinert ~| | ¥ ordrefiter -+ 8 sakshehander + £, Erukerprofi -
[ +iar mobil enhet @ |
Fra: 01017 - | status; ~ | iy Jobbansvarlig + a Ansatt v

~| Dato:|01-Aug-17

~| Dato:| 310ct-17 Inkluder alle pAgBende avtaler W]

FILTRER ORDRE

Filtrer ardre
ﬂ Ordrens startdato | Egendefinert - ¥ Ordrefilter - ‘_.L'h Saksbehandler -
I
Fra: 01-Jul-17 - Status: - .-.. Jobbansvarlig -

Hvilket ordre du far opp i ordrelisten blir basert pa hva som er satt i "Filtrer ordre". Bakgrunnen for dette er at
man skal kunne jobbe mot de ordrene som er aktuelle for ditt arbeid, og at man pa en enkel mate skal finne
gnskede ordre.

. ORDRENS STARTDATO

ﬁ Ordrens startdato | Egendefinert -

Fra: 01-Jul-17 -
Her velger du startdatoen pa ordrene i ordrelisten.

Valgene du har for ordrens startdato er:

e  Start for 12 maneder siden

e  Start for 6 maneder siden

e  Start for 3 maneder siden

e  Start forrige maned

e Start denne maneden

e Start denne uken

e Startikalenderens visning (Henter ordre basert pa visningen i Ansattkalenderen)
e Egendefinert (settes i ruten "Fra")

 ORDREFILTER

T Ordrefilter - Saksbehant

[ ]
a Ferdig: Ordre med status "Ferdig" vises i ordrelisten.

Ferdig =
3 Har jobbansvarlig =i Har jobbansvarlig: Ordre med jobbansvarlig vises i ordrelisten.

Har avtale = Har avtale: Ordre som har avtale i kalenderen vises i ordrelisten.

10




Hver rute har 3 forskjellige statuser. Dette er hva man kan velge mellom:
[l =nei
=ja

[l =Begge deler/ ikke aktuelt

| STATUS
I .
Status: - .",. Jobbansvarlig ~
(0 (velg alle)

My

tdato Epret .| Status filtrerer man ordrelisten til 3 vise ordre med valgte
I arbeid . statuser.
Ferdig

QK Cancel

SAKSBEHANDLER OG JOBBANSVARLIG

2 caisbehandler -

e Q Har mobil enhet
}. Jobbansvarlig -

| Saksbehandler filtrerer man ordrelisten til a vise ordre med
valgte saksbehandler(e).
Ved a ikke velge noen viser listen ordre med og uten

(velg ale) - saksbehandler.
Almaas, Tom Are

Bjgrnebo, Roy Arne

Myborg, Paul Arne
Tom Ar Sliper, Sigmund
Temmedal, Robert
Aanaonli, Helge

| Jobbansvarlig filtrerer man ordrelisten til & vise ordre med
valgte jobbansvarlige(e).
1, ROy A Ved 3 ikke velge noen viser listen ordre med og uten

Ok, Cancel jobbansvarlig.

 e—— = 1

| FILTRER PERSONELL

Filtrer personell

o® Brukerprofil ~

Q Har mobil enhet =] | Filtrer personell setter du opp hvilke ansatte som skal

|
o Ansatt = vises i Ansattlisten i Kalendervisningen.

HAR MOBIL ENHET

Har Mobil Enhet bestemmer om ansattlisten skal vise alle ansatte, kun de med mobil enhet eller kun de uten.

11




. BRUKERPROFIL

o® Brukerprofil - l-_‘d Bakower i tid | Start fo

= ||| Startin
... (Velg alle) - Brukerprofil bestemmer om ansattlisten skal vise alle ansatte
Standard eller kun ansatte med en spesifikk brukerprofil.
Sterkstrgm
E[ Svakstrom . Man kan velge opp til flere brukerprofiler pa én gang.

0K Cancel
Kan kombineres med filter Ansatt

 ANSATT

a Ansatt - l-_'d Forover i tid | Startin

-

Myborg, Paul Arne
Sliper, Sigmund
Temmedal, Robert
Aanonli, Helge

elg alle . .
(Vela alle) Ansatt bestemmer om ansattlisten skal vise alle ansatte eller kun
o Almaas, Tom Are
17 - Su . bestemte ansatte. Kun ansatte som passer de andre
:[ Bjgrnebo, Roy Arne ) ) ]
. personellfiltrene kan velges i denne listen.

Man kan velge flere ansatte pa én gang.

Kan kombineres med filter Brukerprofil
Ok Cancel

FILTRER PA AVTALENS STARTDATO

| Filter Avtalens startdato har man mulighet til & velge tidsperiode fram og tilbake i tid som skal vises i
kalendervisningen.
Filtrer p& avtalens startdato
td Bakover i tid | Start for 3 maneder siden =~ | Dato: 01-Jun-17 -

td Forover i tid | Start innen neste méned = | Dato: | 31-0ct-17 -

BAKOVER/ FRAMOVER I TID
Bakover i tid bestemmer hvor langt tilbake i tid kalender henter opp og viser avtaler i kalendervisningen.
Framover i tid bestemmer hvor langt fram i tid kalender henter opp og viser avtaler i kalendervisningen.

Denne funksjonen brukes vanligvis for a forbedre ytelsen i programmet. Eksempelvis vil det ta lenger tid for en
pc a laste inn alle avtalene 1 ar tilbake og fram i tid (20 000 avtaler), en 1 maned fram og tilbake i tid (1 500
avtaler).
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FILTRER AVTALER

Aktive Avtaler viser avtaler som er knyttet til den aktive ordren pa den ansattes enhet.
Aktiv Avtale krever at Send inn deltakerstatus i sanntid er satt som aktiv i Brukerprofil.
Filtrer avtaler
Inkluder pagaende avtaler viser avtaler med startdato for

og sluttdato etter den datoen du har valgt i Avtalens Vis kun “aktive” avtaler

startdato. Inkluder alle pdgdende avtaler v

LAGRE FILTER

Lagrede Filtre

B | u]
Jobbansvarlig |Saksbehandler| H -

(= Lag fiter | Lagre filter kan man lagre filteret man har aktivt.

Filteret kan lagres og deles med andre brukere i SC
Fellesfiltre Admin.

Jobbansvarlig |Saksbehandler|
Hvis man jobber pa flere datamaskiner sa er dette en

1 metode pa a beholde filteret til den ansatte uten a sette

A ST

=

det opp pa nytt.

Nar et filter er aktivt vil det merkes som gult i filterlisten og vises i oppgavelinjen til programmet:

Ressursplanlegging [Industri] §5aksbehandler

Filtrer p& avtalens startdato Filtrer avtaler Lagrede Filtre
[ Bakover i tid | Start for 3 maneder siden ~| Dato: 01-Jun-17 = Vis kun "aktive” avtaler o —— o
Jobbansvarlig Saksbehandler
[ Foroveri tid | Startinnen neste mned - | Dato:| 31-Oct-17 - Inkluder alle pAgdende avtaler o Vo fiter  Nudlstil Filter

For & oppdatere et filter velger man det aktuelle filteret, gjgr

endringene (eks. endre pa avtalens startdato) og oppdaterer. Brukerfiltre
Man kan oppdatere og lagre endringer i et filter ved & saksbehandler
hgyreklikke pa det aktuelle filteret og velge "Oppdater Filter". | Fellesfiire

Nar man gjgr en endring pa et eksisterende filter forsvinner - )
merkingen av aktivt filter Jobbansvarjf=—csleshabandla
& ' Slett filter

For & slette et filter hgyreklikker man pa det aktuelle filteret Oppdater filter
og trykker "Slett filter".

de Filtre
o Nullstill Filter setter alt av filtre tilbake til standard filter.

Mullstill Filter

13




INNSTILLINGER

I menyvalget Innstillinger finner man 7 moduler. Det er her man blant annet setter opp grupperinger,
fargevalg, kalenderinnstilinger og systemoppgaver.

Farger og symboler Kalender Kopier avtale

Ei

#" . Vis Har vediegg”

gy Oppsett av avialetekst
I @ Avtalefarge | Status - 0 - ' @ (?) Kopier avtalekommentar Check (¥

&
Fere imstiinger  Kalenderinnstlinger L2 Endng av orcrestanus Automatisk oppdatering ved fiterendring

|FARGER 0G SYMBOLER

Farger og symbuoler

a,

Flere innstillinger

 AVTALEFARGE

5 Avtalefarge | Status -

Status
Prioritet = De ulike fargene pa avtaler i kalendervisningen kan settes pa bakgrunn av:

Ordretype

- Status: Ordrens status angir fargen, som standard er fargene satt opp slik:
o Avtaler mot ordre som har status "ny" blir hvite i Kalendervisningen
o Avtaler mot ordre som har status "apnet" blir oransje i Kalendervisningen
o Avtaler mot ordre som har status "i arbeid" blir bla i Kalendervisningen
o Avtaler mot ordre som har status "ferdig" blir grgnne i Kalendervisningen
- Prioritet: Ordrens prioritet angir fargen. Dette gjelder kun hvis baksystemet har eksportert prioritet til
SpeedyCraft.
- Ordretype: Farge basert pa ordrens ordretype. SpeedyCraft stgtter a ha ulike typer ordre, dette er
informasjon som kommer fra baksystemet. Dette kan eksempelvis veere serviceordre eller

prosjektordre.

Fargekodene pa avtalefargene kan spesifiseres i:
SpeedyCraft Admin -> Systemoppsett -> Systemfarger.
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FLERE INNSTILLINGER

Flere innstilinger

Vis avtaleikoner v
Marker ordre med status "Aktiv, | arbeid' v
Ton ned farger pa avtaler som er inaktive

Tillat redigering av datofelt | ordrelisten

- Vis Avtaleikoner velger om man skal se ikoner ved avtalene i kalendervisningen.
Forklaring pa disse ikonene finner man under Hjem fanen.
- Marker ordre med status 'Aktiv, | arbeid' legger til et flaggikon pa de ordrene som er aktive pa de
handholdte enhetene.
Dette krever at Send inn deltakerstatus i sanntid er satt som aktiv i Brukerprofil.
- Ton ned farger pa avtaler som er inaktive, toner ned fargene til alle avtalene i kalenderen som ikke er
aktive.
Dette krever at Send inn deltakerstatus i sanntid er satt som aktiv i Brukerprofil.
- Tillat redigering av datofelt i ordrelisten apner opp i ordrelisten slik at man kan endre startdato og
sluttdato pa ordre.
o Ved endring av dato i ordrelisten vil ordren pa handholdt bli pavirket, dette vil ikke pavirke
ordren i baksystemet.
o Ordredatoen kan ogsa automatisk settes basert pa avtalene i Kalendervisningen.
Dette er uavhengig ansatte, og vil regnes pa fgrste og siste avtale som er knyttet til ordren.
Starttidspunkt pa ordre = Starttidspunkt pa fgrste avtale
Sluttidspunkt pa ordre = Sluttidspunktet pa siste avtale
= Dette kan aktivere i SC Admin — Systemoppsett — Avansert — "Oppdater fra/til dato
pa ordre basert pa avtaler"
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| KALENDER

Kalender

;@ o (&) Oppsett av avtaletekst Kalenderinnstillinger gir deg mulighet 3 sette opp

Kalenderinnstilinger Endring av ordrestatus ~ avtalekalenderen etter ditt behov.

KALENDERINNSTILLINGER

- Vis ukenumre: Viser ukenummer i kalenderen.

- Vis 24 timer: Velg om du vil vise 24 timer i dggnet eller fra kl.07.00-17.00 i kalendervisning.

- Startidag: Nar man apner ressursplanleggeren starter kalendervisningen pa dagens dato.

- Utvid rader automatisk ved avtalekollisjoner: Utvider raden dersom avtaler overlapper. Dette gjelder
nar det er 3 eller flere avtaler som overlapper.

- Velg jobbansvarlig ved ny avtale: Ved innlegging av en ny avtale fra ordrelisten far man spgrsmal om
den ansatte skal settes til jobbansvarlig pa ordren.

- Aldri opprett jobbansvarlig fra ressursplanleggere: Det vil ikke vaere mulig a skifte jobbansvarlig i
ressursplanleggeren.

- Tillat linjeskift i avtalebeskrivelser: Hvis ordreteksten er lengere enn avtalen i kalendervisningen vil
den deles opp og komme pa to eller flere linjer, hvis denne haken er av vil teksten komme pa én linje.

- Bind sammen tidsrommet i ansatt- og ordrekalender: Gjgr at ansattkalenderen og ordrekalenderen
viser samme tidsrom.

- Vis oversiktsvindu for nye reservasjoner og ordrelgse avtaler: Dette dpner avtaleinfovinduet ved
opprettelse av avtaler som ikke er tilknyttet ordre.

- Vis oversiktsvindu for nye avtaler med ordre: Dette apner avtaleinfovinduet ved opprettelse av
avtaler tilknyttet ordre.

- Multipliser radhgyden i ansattkalenderen med: Her gkes hgyden pa de vannrette ansattlinjene i
kalendervisningen.

- Standard avtalelengde: Denne innstillingen avgjgr avtalelengden pa nye avtaler som opprettes i
kalenderen. Om man oppretter en avtale pa en ordre som har et tidsestimat vil ordrens tidsestimat
overskrive denne innstillingen.

 OPPSETT AV AVTALETEKST
Her er det mulig & sette opp hvordan avtaleteksten pa avtaler skal se ut.

For eksempel: Ordrenummer, ordrebeskrivelse, kundens fornavn.

ENDRING AV ORDRESTATUS
Her er det mulig & sette opp regler for endring av ordrestatuser ved innlegging av avtaler i kalendervisningen.

For Eks. Regelen er Ferdig — Aktiv.
Dette gj@r at alle ordre som har ordrestatus ferdig blir satt som ordrestatus apnet nar det blir opprettet avtale
med knytting til ordren.
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KOPIER AVTALEKOMMENTAR

Hvis kopier avtalekommentar er huket av sa vil avtaler som blir kopiert/duplisert huske teksten som star i
kommentarfeltet.

SORTERING OG GRUPPERING User Profile Mohil en
Sortering og Gruppering 8 Nybarg, Paul Arne
A i -
El Sortering Etternavn 5 Sliper, Sigmund =

T Gruppering; | Brukerprofil -
4 Tgmmedal, Robert [

3 Aanonli, Helge 7

 SORTERING

- Sterkstrgm I
'HI" 7 Bjernebo, [v

Her sorterer man ansattlisten. Man kan sortere etter Etternavn, Ansatt
nummer og Ansatte med handholdt enhet.

I_ Svakstrgm I
H EAImaas,?om Are v
i GRUPPERING
Her grupperer man ansattlisten etter ingen gruppering eller brukerprofil.
| AUTOMATISKE OPPGAVER
Automatiske oppgaver
o .
Her kan det settes opp en epost oppgave som sender epost ved endring eller
Legg tilfendre systemoppgave  iNnlegging av avtaler i kalendervisningen.
| DIVERSE
Assignment List Diverse
Exchange passordadvarsel
Vis "Har vedlegg”
Automatisk oppdatering ved filterendring W

VIS «<HAR VEDLEGG»

Hvis haken er aktiv sa vil man fa opp en kolonne i ordrelisten som viser om ordren har vedlegg.

EXCHANGE PASSORDVARSEL

Hvis en bruker har feil brukernavn eller passord i knyttingen mot Microsoft Exchange sa vil det komme opp et
varsel ved endring av avtale.

éAUTOMATISK OPPDATERING VED FILTERENDRING

Hvis haken er aktiv sa vil Ordrelisten, Ansattlisten og Kalendervinduet oppdatere seg ved endring av filter under
fanen Filter. Slik at vinduet viser filterendringen, hvis den er av ma man trykke péd Oppdater under fanen Hjem.
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Ordrelisten er en liste over ordre som ligger i SpeedyCraft. Listen baserer seg pa filter satt i filtermenyen, som

7 Bjormeba, Ror
Amrbors Pl Arse

5 Sliper, Sigmund ¥
ommeds, fober

2 3Aanonk, Hel ~

L ——

Ressuesplanlegging (Industs]

3] satmrg [

F Gruppering: | <Ingen>

e ﬂc

Logg terdee systemappoe

N Exchange passordadvarsel v
Vi Har vecdegg”
Ausomatisk oppdatering ved Rterending [

ordrens startdato, saksbehandler, status og Jobbansvarlig.

Denne listen er ordrene/prosjektene som blir eksportert ifra baksystemet.

Dersom man markerer en ordre i listen, blir de ansatte som er deltaker eller jobbansavarlig pa ordren uthevet
med fet skrift i ansattkalenderen. Jobbansvarlig vil bli uthevet med et ikon.
Hvis man hgyreklikker pa ordren far man valget a dpne ordre, da vil ordrevinduet i SC apnes.

ORDRES®K OG GRUPPERING

| !Ordrelisten har man muligheten til &

| ORDRES@K
D + | Beskrivelse Type Startdato Telefon Sluttdato
T Inﬂ: Al Alc = Al =
669 Dukguide Crdre 28-Aug-1707:14 | 73015633 28-Aug-17 ...
653 Stanse Ordre 27-Aug-17 17:54 27-Aug-17 ...
667 Klipp og knek... | Ordre 27-Aug-17 17:38 27-Aug-17 ...

spke etter spesifikke ordre, dette gjgres
ved & skrive inn gnsket verdi i gnsket
spkefelt.
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GRUPPERING

Kunde &
ID v | Beskrivelse Type Startdato Telefon Sluttdate | Ordrelisten har man mulighet til
¥ | " "B = " = gruppere ordre etter kolonnene i
(&) Kunde: Arvid Penna Steen Antall = 1 drelist
19 Crdre 27-Jun-17 14:56 27-Jun-17 ... orarelisten.
@ Kunde: ASKO Midt-Norge Antall = 2 Man drar den gnskede kolonnen opp til
624 Ombyaging ... | Ordre 28-Jun-1720:14 | 72820000 | 23-wn-17... | sorteringsfeltet og ordrelisten vil sortere
599 Crdre 27-Jun-17 14:56 27-Jun-17 ...

. seg etter valgt kolonne.
() Kunde: ASSA ABLOY hospitality Antall = 6

Z) Kunde: Atle Nzess Antall = 1

KALENDERVISNING

Ressursplanleaging [Industi] -7

: sag ﬁ ‘ * & e O Sk sert P Ak

_— LT . Wistet ostiesn o Feda A Adese

Basat Mok
6almaas, Tomare @

7Bneba, Ry Ame [

# Nybarg, Paul Ame

5 Sliper, Sgmund "

A Tommedal, izbet [

3 hanani, Helge (]

Martn

Ansattkalender viser alle avtaler de ansatte har i det angitte tidsrommet.

Listen over de ansatte baserer seg ut pa filter satt i filtermenyen, som brukerprofil, ansatt og om brukeren har
mobil enhet.

Avtalene som vises baserer seg pa filter satt i filtermenyen, som Start og Sluttdato, aktive ordre og pagaende
avtaler.

Avtaler som overlapper vil vises under hverandre pa samme linje, standard linjehgyde er 2 rader.
Det er mulig 3 endre Linjehgyden i Kalenderinstillinger, ved a sette pa "Utvid rader automatisk ved
avtalekollisjoner" eller ved a "Multipliser radhgyden"
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BRUK AV ANSATTKALENDEREN

NAVIGERE
Ved 3 bruke pilene i kalendrene kan man scrolle “trinnlgst” frem eller tilbake i kalender bildet.

Ved 3 ta tak i kalenderoverskriften (hvor datoen star) med venstre mustast, og dra musepekeren mot hgyre, vil
kalenderen zoomes ut. Tilsvarende vil den zoome inn ved @ dra musepekeren mot venstre.

Ved 3 ta tak i kalenderoverskriften (hvor datoen star) med venstre mustast, og dra musepekeren mot hgyre
samtidig som CTRL-Tasten holdes inne, vil kalenderen scrolle mot hgyre. Tilsvarende vil den scrolle mot venstre
ved & dra musepekeren mot venstre.

LEGGE TIL AVTALE (ORDRE)

Avtaler som er knyttet til en ordre vil komme med forskjellige farger, fargene vil variere ut ifra hvilken status
ordren har. Man kan se hvilken fargekombinasjon som brukes under Innstilinger.

For a legge til en ordre-avtale i kalenderen finner man fram til rett tidsrom i kalendervisningen, sa trykker man
og holder inne pa den valgte ordren i ordrelisten, og drar den over til den rette ansatte i kalendervisningen.
Dersom vedkommende ansatt ikke var deltaker pa ordren fra fgr, blir den
ansatte det nar det blir opprettet en avtale knyttet til valgte ansatt og ordre.

’1 Lycro AS: 627--Fakt

Hvis ordren ikke har valgt Jobbansvarlig vil den fgrste ansatte som far knyttet
opp en avtale bli satt som jobbansvarlig, sa lenge ikke noe annet er satt i innstilingene.

Ved & hgyreklikke pa avtalen far man valget & "Apne" og "apne ordre".
Ved & Apne, s& vil Avtalemenyen apnes. Ved Apne ordre vil ordrevinduet i SpeedyCraft Admin &pnes.

LEGGE TIL AVTALE (IKKE TILKNYTTET ORDRE)

For a legge til en annen avtale i kalenderen finner man fram til rett tidsrom i kalendervisningen, hgyreklikk pa
kalenderen der avtalen skal veere, da vil man fa opp valgene:

 RESERVERING

Reservering vil komme opp som en rgd avtale i kalendervisningen. - Denne

brukes vanligvis for private avtaler som ferie og lege.

éAVTALE IKKE KNYTTET TIL ORDRE

Aotale
Avtaler som ikke er knyttet til ordre vil komme opp som gule avtaler.

Denne brukes vanligvis for interne avtaler som mgter, lunsj og oppleaering.
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AVTALEMENY

Alle avtaler i ansattkalenderen kan redigeres og flyttes. Endring av start- eller sluttidspunkt gj@res enten ved a
dobbeltklikke pa avtalen, eller ved a dra i start- eller sluttiden av avtalen med musepekeren. Dersom man
dobbeltklikker pa avtalen, far man opp en meny der man kan redigere detaljene rundt avtalen.

4+ Avtaledetaljer — O x
Detaljer | Logg

|_L|hj Her har man muligheten til 3 se detaljer om

v avtalen.
Kopier
Man kan redigere avtaletekst, start- og
Ordre: 627, Lyero AS, Terje Almaas, Fakt sluttidspunkt og legge til kommentar.
Ansatt: Bjgrnebo, Roy Arme
Anleggssted: Ved & kopiere kan man legge til samme avtalen til
Avtale: Lycro AS: 627--Fakt flere ansatte, som et mgte eller en stor jobb.
Starttid: 18-Sep-17 ~| [05:30 =
Sluttich 18-5em17 -1 1645 . Ved a ga til Logg sa far man se alt som har skjedd
Kommentar: av endringer pa avtalen.
Bekreft Avbryt

FLYTTE OG REDIGERE AVTALER

Det er mulig flytte, endretidspunkt og duplisere en eller
flere avtaler uten a bruke Avtalemenyen.

: ine INEning
EFLYTTE EN AVTALE 56 sett, Tor

For a flytte en avtale trykker man og holder inne venstre

museknapp pa avtalen, da har man mulighet til a dra

avtalen til gnsket sted.
Med dette kan man flytte en avtale fram eller tilbake i tid, og/eller flytte avtalen til en annen handholdt bruker.

For & flytte flere avtaler trykken man og holder CTRL-Tasten inne, sa merker man flere avtaler med venstre
museknapp. Nar gnskede avtaler er merket slipper man CTRL-Tasten og trykken man og holder inne venstre
museknapp pa en avtale og drar alle til gnsket sted.

ENDRE TIDSPUNKT PA EN AVTALE

— ' w Man kan endre avtalens starttidspunkt og sluttidspunkt ved a ta
guide, TE” - alr, takistarten eller enden av en avtale med venstre museknapp,
sa dra avtalen til gnsket tidspunkt.
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DUPLISERE EN AVTALE

For & duplisere en avtale trykker man og holder CTRL-Tasten inne, sa velger man avtalen med venstre

museknapp og drar den til valgte sted.

rm & R,

- Dukguide . & 1)kguide ,
For a duplisere flere avtaler trykker man og Kell Arve Kiell Arve
holder CTRL-Tasten inne, sa merker man ' . ; 626,
flere avtaler med venstre museknapp, pa !'i?:ls“;tmr?m mf:gg;r”%gm
den siste avtalen ma man holde inne venstre ® 050 Dukguide
museknapp, s& drar man valgte avtaler til I Kiell Arve | Kiell Arve

dupliserings sted.

ENDRE DELTAKER OG SLETTE EN AVTALE

For a endre en deltaker pa ordren trykker man inn og drar avtalen til den aktuelle ansatte.

Hvis to ansatte skal veere pa den samme jobben kan man hgyreklikke pa avtalen a trykke "Kopier", deretter

hgyreklikke pa deltaker nr. 2 og trykke pa "Lim Inn".

For a slette en avtale hgyreklikker man pa valgte avtale og trykker "Slett".
Man vil da fa opp valgene for a fjerne avtalen, og fjerne ansatt som deltager pa ordren.

SCENARIO

REPLANLEGGING AV ARBEIDSDAGEN

Hvis man planlegger hele uken i forveien og det skjer noe slik at man ma endre dagene framover sa er det viktig

med flere alternativ. Her er flere alternativer for a planlegge om dagene.

FLYTTE AVTALENE TIL NESTE UKE

Man kan bruke zoome ut pa bildet a fa oversikt over ukene framover, sa bruke funksjonen flytte

avtale. Da trykker man og holder inne venstre museknapp pa avtalen for & dra avtalene framover til en

annen dag som er ledig.

FLYTTE ALLE AVTALER FRAMOVER

Hvis det er mulig kan man flytte alle avtaler som ligger i kalendervisningen en dag framover. For dette

er de mulig a flytte flere avtaler pa en gang med a holde inne CTRL-Tasten og markere flere avtaler, sa

nar man markere den siste avtalen, holder man inne pa Venste musetast a drar avtalene en dag
framover.

FORDELE AVTALENE TIL ANDRE HANDHOLDTE BRUKERE

Hvis det er ledig til de andre ansatte sa kan avtalene flyttes, da brukes funksjonen flytte avtale. Da

trykker man og holder inne venstre museknapp pa avtalen for a dra avtalene over til en annen
handholdt enhet som er ledig.
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